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Smidi

o hantering av multipla

multifunktionssystem och
sakerhetspolicy tor utskrift.

Din verksamhet och alla dina medarbetare ar beroende av
utrustning sasom skrivare, kopiatorer och multifunktionssystem.
De maste fungera hela dagen, varje arbetsdag, och producerar
ofta affarskritiska, bradskande dokument.

Oplanerade driftstopp kan medféra bade extrakostnader och
irritation. En forutsattning for att kontorsrutinerna ska fortlopa
utan avbrott ar att det alltid finns tillrdckligt med papper och
toner tillgangligt. Nar en hel park med multifunktionssystem
ska 6vervakas blir emellertid denna utmaning mangfaldigt
storre. Dessutom maste andra potentiella problem sasom
pappersstopp, felmatningar och andra driftstopp hanteras. Du
behover en effektiv strategi for sa friktionsfri drift som mojligt.
Det dr dér vi kommer in i bilden.

Tack vare flera decenniers erfarenhet har vi utvecklat véara
multifunktionssystem sa att de ar mycket enkla och smidiga
att hantera. Vara optimerade mjukvaruldsningar inkluderar

nu Sharp Remote Device Manager (SRDM), som med Sharps
multifunktionssystem ger dig en ledande plattform for hantering
av maskinparken.

Hantera hela maskinparken fran skrivbordet
Oavsett om du bara har ett av vara multifunktionssystem eller
hundratals ger SRDM dig total kontroll direkt fran din dator.

Fordelarna &r uppenbara och omedelbara. Du undviker
oférutsedda stillestand. Du minimerar oplanerade driftstopp.
Du kan pa ett smidigt satt se till att foretagets sdkerhetspolicy
for utskrift efterlevs. Plus att alla dina medarbetares
produktivitet 6kar. Eftersom du har tillgang till all information
som behovs for en optimalt effektiv drift kan du dra nytta av
lagre supportkostnader och betydligt battre avkastning pa din
investering.
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Komplettera med en extra
rorsvarslinje.

Ditt natverk ar skyddat mot inkraktare och cyberattacker. Nu
kan du utoka detta skydd for dina multifunktionssystem med
annu fler betryggande sakerhetstfunktioner.

Oavsett om du utvarderar en befintlig sékerhetspolicy eller implementerar en ny maste dina multifunktionssystem inkluderas i
policyn. Med SRDM kan du skapa, implementera och hantera dina sakerhetspolicyer for information och utskrift.

Sag adjo till sakerhetsbrister Efterlev gallande sakerhetsbestammelser

Du kan fjarrkonfigurera sakerhetsinstallningarna och SRDM gor det dessutom lattare for foretaget att efterleva de
definiera upp till tre olika skyddsnivaer. Dessa avancerade alltmer komplexa lagarna avseende datasékerhet, sdésom den
sdkerhetspolicyer kan konfigureras for alla multifunktionssystem  allmanna dataskyddsférordningen (GDPR). Den centraliserade
som ar SRDM-anslutna och dndras pa nagra sekunder via en sakerhetshanteringen sakerstaller att du kan uppfylla erfordrade
intuitiv, central administrationskonsol. lagar och bestammelser.

SRDM fungerar som en extra forsvarslinje for natverket. Om

SRDM detekterar att sakerhetsinstallningarna for en skrivare

andras av ndgon utan ratt behorighet skickar systemet ett

varningsmeddelande och aterstéller automatiskt den senast -

sparade konfigurationen.




Verktyg 1or forbattrad

oroduktivitet.

Du kan enkelt halla alla enheterigang - med snabb
installation och smidig konfigurering, centraliserad
hantering och forebyggande av problem.

Efter att SRDM har installerats pa din server har du fullsténdig
realtidskontroll dver alla multifunktionssystemen via en vanlig
webblésare. Det betyder snabbare installation och konfigurering
av dina Sharp-multifunktionssystem, enklare felrapportering,
snabbare teknisk support och smidigare installation av
drivrutiner. Allting ar utvecklat for maximal enkelhet och
smidighet.

Eliminera driftavbrott

Snabba atgdrdanden av problem ar en utmarkt sak. Men annu
battre ar forebyggande atgdrder innan ndgra problem hinner
utvecklas. Pa varje webbsida visas en 6versikt over alla dina
hanterade multifunktionssystem. Tack vare intuitiva "trafikljus”
ser du 6gonblickligen vilka system som fungerar normalt (gron
bock), maste atgardas snarast (rott kryss) och maste atgardas
inom kort (gul varningssymbol). Du behover bara klicka pa en
statussymbol for att visa utforlig information for den aktuella
enheten.
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Device Log || Sub Group List | Group Information || Device Discovery || Report || Operation Log

B
) Communication Status Device Status Model Name 1P Address Location Serial
0ok @ Paper Jam ) SHARP MX5141N 17220059 xvzage 35086
0ok @ Onine 3 SHARP MX-6580N 1722005 ESBCLab 75000(
0ok @ Oniine 3 SHARP MX-3050N 22005 6s067]

Via den intuitiva kontrollpanelen har administratdren en tydlig 6versikt
over alla enheter.

Minimera driftstopp vid reparationer

SRDM sparar tid, pengar och anstrangningar tack vare
fidrratkomst av multifunktionssystemets kontrollpanel.
Supportpersonalen kan darmed fjdrrévervaka
multifunktionssystemets kontrollpanel vilket ger minimala
driftstopp. Supportteknikern kan antingen via sin dator atgarda
problemet direkt, eller vdgleda anvandaren steg for steg tills
problemet har [6sts.

= oo
=PDRTM

CLOUD PORTAL

Fjarrvisning och fjarrstyrning av multifunktionssystemens kontrollpanel.

Central skrivarhantering

Oppna SRDM-startsidan i en webblasare for omedelbar
atkomst till allt du behover for att hantera dina skrivare och
multifunktionssystem.
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Garanterad bekvamlighet

sparar tid.

Du vill troligen inte anvanda all din tid at att dvervaka
foretagets multifunktionssystem. Med SRDM blir allting
enklare; fran anslutning av anvandare till tonerpafyllning.

Redan fran férsta stund kan du vara férvissad om att
multifunktionssystemen dr enkla och bekvédma att hantera.

Det ar enkelt att via fjdrranslutning konfigurera anvandare for
multifunktionssystemet, distribuera nya skrivardrivrutiner och

ge fidrrsupport. Samma sak galler for pafyllning av toner och
papper samt rutinunderhall. Genom att dela ut behdrigheter och
uppdateringar centralt och proaktivt hantera supportbegdran
sparar du tid och hjalper alla att vara mer produktiva.

SRDM gor &ven att supportpersonalen kan installera och
konfigurera Sharp-system snabbt och enkelt via ett webbaserat
granssnitt. De har darmed realtidskontroll 6ver foretagets alla
multifunktionssystem.

Hantera alla multifunktionssystem enkelt och effektivt.

Snabbare installation och uppdateringar

Installation av nya enheter har oftast varit en médosam och
tidsodande uppgift. Inte nu langre. Maskinkonfigurationer och
andra arbetsintensiva dtgarder sdsom uppdateringar av inbyggd
mjukvara och energibesparings- och sakerhetsinstallningar

kan nu enkelt klonas, hanteras och implementeras centralt via
SRDM.

| Device List | Secuty Dashboard | Power Management }I’ Device Cloning |

E
Type

Device Cloning

Com... Execution
 Exscute Now || _Scheduls |
( Excote Now || Scheduls |
( Exootto Now | Scheduie |

File Name
MX-M364N_3504235900_1460112218302 bin
Storage Backup MX-8500N_3510988600_1460112384318 bin

Device Cloning MX-M364N_3504235900_1460129157333 bin

Bekvam och enkel skrivarkloning.

Hantering oavsett plats

Du kan 6vervaka, hantera och styra énskat multifunktionssystem
via en lattoverskadlig webbsida. Tack vare den intuitiva
SRDM-kontrollpanelen kan anvandarna arbeta effektivt utan
onddiga avbrott. Via kontrollpanelen kan administratoren

nar som helst dvervaka driftstatus fér anslutna
multifunktionssystem.
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Behall kontrollen och hall dig

informerad.

Enkelhet och kontroll ar avgorande for hog effektivitet
och verkningsgrad. Vi hjalper dig att implementera
centraliserade uppdateringar, driftsattningar och

sakerhetsprotokoll.

Oavsett vad du gor - kontrollerar var en viss enhet dr placerad,
om den &r aktiverad och redo eller nar toner behover fyllas pa -
sa har du alltid full kontroll.

Du kan med ett 6gonkast se status for varje enhet och var den ar
placerad, och kan granska och atgarda varningsmeddelanden.
Du kan dessutom specificera scanningdestinationer och
konfigurera natverkskort, behérighetsnivaer och lésenord. Allt
via ett enkelt och intuitivt [6senordsskyddat grénssnitt. Med
battre kontroll och farre komplikationer sakerstaller du hog
sdkerhet och storre trygghet.

Dovice List | Security Dashboard | Power Management | Device Cloring |

Bl (oS [ (gWae r Filter:[All Devices vl
7] Communication Status  Model Name 1P Address Location Serial Number  Power Manage... Power Management  Schedule D
00K 5 SHARP MX.G50N  172200.171 3510938600 (@ J[© (@] [ Sched
7 ok £ SHARP MCAISIN 172200112 3504236900 [@ )(© (@ | [ scheau
SRS ) SHARP MX-M3GEN  172200.119 3501922000 [@ Jlo [@ ] [ schedu
ook I SHARP XIS 172200122 ssoa177100 (@ )/® (@) [ Scheau
] oK 8 SHARP MX141N 17220.0.128 3508670500 [@ (6 [@ ] [ Schedul
oK £ SHARP MXMISIN  17220.0.132 2501703100 (@ J[® (@] [ Schedi

Energisparinstallningar

Security Policy Settings
Note: Ghecking security setting of the device depends on the status of device. Before using this function
Please ensure that the devices are connected to your network and administrator password is authenticated
v Securlty Level
Security Level Name = Explanation
High Securiy : High Level
Medium Security : Middle Level
Low Security : Low Level

v Securly Policy Settings

Port Settings | Settings |
Filter Settings | Seftings |
- .

IPsec Settings (
IEEE802 1X Settings | g

Note: In order to reflect the settings please be sure o apply to the target MFPs,

v Auto Apply the Security Policy
‘Apply the security policy autor

ally in case a mismatch is detected by Security Policy Check

[0k | [Cancel|

Instéllningar for sakerhetspolicy

Hall dig informerad med grundlaggande rapporter
SRDM samlar in mataravlasningar fran varje enhet inklusive
datumintervall, maskin-ID, totalt sidantal och fordelning pa farg,
svartvitt och anvandare, och kan automatiskt mejla uppgifterna
till servicecentret.

Om ett problem mot férmodan skulle uppsta som kraver
att en servicetekniker maste tillkallas sé kan du éverlédmna
servicerapporter som hjalper teknikern att identifiera felet.

SRDM registrerar dessutom en mangd praktisk information

om varje enhet, sdsom enhetsnamn, modell, plats, IP- och
MAC-adress och anvdndningsstatistik, vilket gor det enkelt

att faststalla vilka multifunktionssystem som ar 6ver- eller
underutnyttjade, och som dessutom ger en korrekt dversikt dver
foretagets multifunktionssystem.

Varningsmeddelande nar atgard kravs

Utover regelbundna driftstatusrapporter for varje skrivare

och multifunktionssystem kan systemet skicka ett mejl till dig
eller en annan person nar en atgard kravs. Det kan rora sig om
exempelvis papperspafyllning eller tonerbyte, och genom att i
god tid bli informerad om séddana rutinatgarder undviks manga
onddiga driftstopp.

Dessa rapporter ar mycket praktiska dven for underhall

och service. De kan skickas direkt till din tjdnsteleverantor
tillsammans med en detaljerad incidenthistorik inklusive datum,
typ, pappersstorlek och jobbtyp.
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Fffektivisera verksamheten.

Minska kostnaderna, Oka effektiviteten och forbattra
sakerheten med vara optimerade mjukvarulosningar.

Tack vare manga ars innovation och utveckling kan vi erbjuda basta mojliga affarslosningar. Fran mindre spill och 6kad produktivitet
till effektiv kommunikation och smidigt samarbete kan vi hjdlpa dig oavsett vilka utmaningar du har.

Optimised
Printing

Optimised

Printing

Overvaka och hantera
utskrift och kopiering
och férhindra dérmed
obehdrig anvandning,
analysera och minska
kostnader och minska
materialspill.

Optimised
Scanning

Optimised

Scanning

Spara tid och forebygg
kostsamma misstag
genom att férenkla
och automatisera
lagring och delning av
dokument.

Optimised
Mobile

(8]

Optimised

Mobile

Gor arbetsgruppen
mer flexibel genom
att enkelt och sékert
ansluta surfplattor,
mobiltelefoner och
barbara datorer sa
att de standigt kan
kommunicera med

varandra.

Optimised
Workflow

Optimised
Workflow

Bibehall en hog niva
av produktivitet och
[6nsamhet genom
att effektivisera

och forenkla
aterkommande
uppgifter.

Optimised
Managing

Optimised

Managing

Underlatta hanteringen
av foretagets
multifunktionssystem
och minska
dgandekostnaden.




Specifikationer

Webblasare Servrar*?
Internet Explorer 10, 11 Windows Server 2008 R2 SP1
Chrome Windows Server 2012

Windows Server 2012 R2 SP1

2 *1
Rekommenderade hardvarukrav Windows Server 2016

Processor Corei7-3770 3,4 GHz

Minne 8GB VMware-support
Harddisk 80 GB* VMware ESXi 6.5
Valkommen till Sharp

Sharp erbjuder ett omfattande sortiment av prisbeldnta dokumenthanterings- och visningslésningar som gor att foretag kan
utnyttja information pa ett helt nytt satt. Sharps branschledande multifunktionssystem och stora produktionssystem utgor karnan i
integrerade tillampningar for overgang till ett digitalt arbetssatt.

Sharps egen OSA-teknik (Open Systems Architecture) forvandlar multifunktionssystem till kraftfulla informationsportaler som
enkelt kan integreras med molntjanster och affarstilldmpningar fran andra leverantorer. Sharp Cloud Portal Office &r en prisbelont
dokumenthanterings- och samarbetsldsning som kan hjélpa sma och medelstora foretag att véxa, forbattra sin effektivitet och
minska kostnaderna.

Sharp Optimised Managed Services underléttar dvergangen till ny utrustning, nya metoder och nya processer, och kan pa sa satt ge
foretag en battre informationshantering via smidiga digitala arbetsfloden och tatare samarbete.

Sharp erbjuder dessutom en serie visningslésningar sdsom videovéggar for underhdllning, digitala skyltar och innovativa interaktiva
pekskarmar for presentationsdndamal. Sharps sélj- och supportteam hjadlper kunderna att via nya tekniska ldsningar skapa, hantera,

visualisera och dela information.

*! Rekommenderade hardvarukrav for hantering av 500 enheter. *2 Uppskattat varde baserat pa att funktionen fér schemalagd loggradering ar inaktiverad eller instélld pa mer dn sex manader, och att uppdatering av enhetsinformation
gors for 500 enheter en gdng om dagen under sex manader. ** Endast 64-bitars.

Funktioner och specifikationer kan @ndras utan foregdende meddelande. All information var korrekt vid tryckningen. Windows, Windows Server och Windows Vista ar registrerade varumarken som tillhor Microsoft Corporation i USA och/
eller andra lander. Alla 6vriga foretagsnamn, produktnamn och logotyper ar varumérken eller registrerade varumarken som tillhor respektive innehavare. © Sharp Corporation, maj 2018. Ref: Sharp Remote Device Manager (v 2.5) Broschyr
(18958).

Sharp Business Systems Sverige AB
Box 14098 ¢ SE-167 14 Bromma, SWEDEN, Tel: +46 (0)8-634 36 00 HA

www.sharp.se Be Original.




