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Guide för programinstallation

Kontrollera först följande P.  5▶▶

Med Windows P.  12▶▶

Med Macintosh P.  35▶▶

Felsökning P.  40▶▶

STEG1
Förbered CD-skivan

STEG2
Installera programmet

Klar!
Starta utskriften!

In
st

al
la

tio
n

Om CD-skivan är skadad kontaktar 
du återförsäljaren eller närmaste 
kundsupport för SHARP.

Den här CD ROM-skivan innehåller inte programvara på 
svenska språk. Vänligen kontakta din återförsäljare eller 
närmaste kundsupport för SHARP.
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Introduktion  

Introduktion

Tack för att du köpt den här produkten. 

Handboken ger information om installation och inställning av nödvändig programvara, t.ex. 
skrivarfunktionen för att kunna använda denna produkt från datorn. Här beskrivs också hur du installerar 
skrivardrivrutinen och programvaran när expansionssatsen har monterats, och hur du installerar 
skannerdrivrutinen. 

Om programvaran inte installeras på rätt sätt, eller om du vill ta bort installerad programvara, måste du 
läsa "Felsökning P. 40". 

Förutsättning

•• Användarhandboken förutsätter att läraren/användaren har praktisk kunskap om Windows- och 
Macintosh-datorer. 

•• Om du vill veta mer om operativsystemet läser du användarhandboken för operativsystemet eller 
hjälpfunktionen. 

•• I den här användarhandboken används Windows 8.1® för Windows®-miljön och Mac OS X 10.10 för 
Macintosh-miljön för skärmbilder och hantering. Skärmbilderna kan variera beroende på vilken 
version av operativsystemet som används. 

•• Handboken innehåller hänvisningar till fax- eller internetfaxfunktionen. Observera dock att fax- eller 
internetfaxfunktionen inte är tillgänglig i vissa modeller, länder eller regioner.

•• Den här manualen innehåller förklaringar till drivrutinerna till PC-Fax och PPD. Observera dock att 
drivrutinerna till PC-Fax och PPD inte är tillgängliga och inte visas i programmet som ska installeras i 
vissa modeller, länder och regioner.

•• Kringutrustningen är vanligtvis tillgänglig som tillbehör, men för vissa modeller ingår en del 
kringutrustning som standard.

•• I den här användarhandboken, där MX-xxxx nämns, ersätter du denna med din egen modell. 
•• Stor omsorg har lagts ned på att skapa den här användarhandboken. Om du har kommentarer eller 

frågor kontaktar du närmaste SHARP-kundtjänst. 
•• Produkten har undergått strikt kvalitetskontroll och inspektioner. Om det trots detta finns felaktigheter 

kontaktar du återförsäljaren eller närmaste SHARP-kundtjänst. 
•• Förutom när det gäller instanser som föreskrivs enligt lag ansvarar SHARP inte för fel på grund av 

felaktig användning av produkten och dess tillval, eller för skador som uppkommer på grund av 
användarens eller tredje parts användning av produkten. 
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Introduktion  

Obs!

•• Du får inte överföra eller kopiera hela eller delar av användarhandboken utan att meddela företaget. 
•• Innehållet i användarhandboken kan ändras för förbättringsändamål utan föregående meddelande. 
•• Använd skärmade kablar som överensstämmer med specifikationer för nätverkskablar anslutna till 

den här maskinen. 

Illustrationer, paneler och pekpaneler som används i handboken

•• Kringutrustning är som regel tillval. Viss kringutrustning ingår emellertid, beroende på maskintyp. 
I den här användarhandboken är pappersmataren monterad på skrivaren. När funktioner och 
användning av skrivaren beskrivs finns det exempel där den anslutna kringutrustningen är annan än 
ovanstående. 

•• Skärmar, meddelanden och nyckelnamn som visas i användarhandboken kan skilja sig från dem på 
aktuell maskin på grund av produktförbättringar och modifieringar. 

Information om programvaruuppdatering och support

•• Programvara, t.ex. skrivardrivrutin, kan uppdateras. Gå till vår hemsida för att få aktuell information om 
programvaror och support. 

•• För att kunna använda den hämtade programvaran måste du godkänna programvarulicensavtalet på 
hemsidan. 

Programvarulicensavtal

•• När programvaran har installerats med hjälp av den medföljande CD-skivan, visas 
programvarulicensavtalet. Du måste godkänna innehållet i programvarulicensavtalet när du ska 
använda programvaran på CD-skivan som medföljer maskinen. 
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Innehållsförteckning
Kontrollera först följande saker P. 5

"Software CD-ROM" som medföljer maskinen P. 6
CD-skiva som medföljer expansionssatsen P. 7
Datorns driftsmiljö P. 8
Villkor för användning av programvara P. 10
Så här ska maskinen anslutas P. 11

Windows/Öppna programväljarskärmen 
(normalprocedur) P. 12

Installation av skrivardrivrutin P. 13
•• Standardinstallation P. 14
•• Avancerad installation P. 16
•• Anpassad installation P. 18
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•• Aktivera tillval och kringutrustning P. 28
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Windows/Installation av hjälpprogram P. 31

Installera Printer Status Monitor P. 32
Installera skannerdrivrutinen P. 33

Macintosh/Installera skrivaren P. 35

Installera skrivardrivrutinen på Mac OS X P. 36
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Felsökning P. 40

Det går inte att installera P. 41
Problem med Windows P. 42
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Så här ska maskinen ställas in P. 45
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Kontrollera först följande saker

Om du vill få en problemfri installation kontrollerar du egenskaper och användningsvillkor för nödvändig programvara. 

CD-skiva och programvara
Programvaran �nns på CD-skivan som medföljer maskinen eller 
på CD-skivan som medföljer expansionssatsen.

  

・"Programvaru-CD" som medföljer maskinen

・CD-skiva som medföljer expansionssatsen

Driftsmiljö
Kontrollera datorns driftsmiljö och programvarans 
användningsområde innan du installerar.

Datorns driftsmiljö

Så här ska maskinen anslutas
Maskinen och skrivaren är anslutna via LAN.

P. 11 ▶▶

P. 6▶▶

P. 7▶▶

P. 8▶▶

Kontrollera först följande saker  
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Kontrollera först följande saker    "Software CD-ROM" som medföljer maskinen

Närliggande ämnen

•• CD-skiva som medföljer 
expansionssatsen P. 7

•• Datorns driftsmiljö P. 8
•• Villkor för användning av programvara 

P. 10
•• Så här ska maskinen anslutas P. 11
•• Windows/Öppna programväljarskärmen 

(normalprocedur) P. 12
•• Windows/Installation av hjälpprogram 

P. 31
•• Macintosh/Installera skrivaren P. 35

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41

"Software CD-ROM" som medföljer maskinen

Följande programvara, inklusive drivrutiner för skrivare och scanner, finns på CD-
ROM-skivan "Programvara".

Programvara för Windows

Skrivardrivrutin
Denna används för att styra maskinen. 
- PCL6-skrivardrivrutin
•• Maskinen har stöd för Hewlett-Packard PCL6 (Printer Control Languages).

- PS-skrivardrivrutin
•• PS-skrivardrivrutinen stöder sidbeskrivningsspråket PostScript 3 som 

utvecklats av Adobe Systems Incorporated.
- PPD-drivrutin
•• Med PPD-drivrutinen kan maskinen använda Windows standard-PS-

skrivardrivrutin.

PC-Fax-drivrutin
Den här drivrutinen skickar data på en dator via fax. Uppdatera med hjälp av 
CD-ROM P. 7 som medföljer expansionssatsen för Internetfax om du vill aktivera 
Internetfax. 

Skrivarstatusövervakare
Med den här programvaran är det möjligt att kontrollera utskriftsstatus, eventuell 
efterbehandlare, pappersstorlek och återstående papper på datorskärmen. 

Skannerdrivrutin (TWAIN-drivrutin)
Med den här drivrutinen aktiveras skannerfunktionen med TWAIN-
standardtillämpningsprogram. 

Programvara för Macintosh

PPD-drivrutin
Det här är ett skrivarbeskrivningsspråk som kan användas med 
sidbeskrivningsspråket PostScript 3, utvecklat av Adobe Systems. 



7

Kontrollera först följande saker    CD-skiva som medföljer expansionssatsen

Närliggande ämnen

•• "Software CD-ROM" som medföljer 
maskinen P. 6

•• Datorns driftsmiljö P. 8
•• Villkor för användning av programvara 

P. 10
•• Så här ska maskinen anslutas P. 11
•• Windows/Öppna programväljarskärmen 

(normalprocedur) P. 12
•• Windows/Installation av hjälpprogram 

P. 31
•• Macintosh/Installera skrivaren P. 35

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41

CD-skiva som medföljer expansionssatsen

Följande programvara ingår i CD-skivan som medföljer expansionssatsen. 

CD-skivan "Skrivarverktyg"som medföljer  
expansionssatsen för Internetfax
(För Windows)

CD-ROM-skivan används för att uppdatera "Programvaru-CD-ROM" P.6 som 
medföljer denna maskin så att internet-fax kan aktiveras (fax via internet på 
persondator).

•• När du vill använda PC-Internetfax-funktionen installerar du först PC-
Fax-drivrutinen som ingår i "Software CD-ROM", och sedan uppdaterar 
du med hjälp av CD-skivan "Skrivarverktyg". Installera PC-Fax-
drivrutinen ⇒ Windows/Installation av hjälpprogram P. 31.
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Kontrollera först följande saker    Datorns driftsmiljö

Närliggande ämnen

•• "Software CD-ROM" som medföljer 
maskinen P. 6

•• CD-skiva som medföljer 
expansionssatsen P. 7

•• Villkor för användning av programvara 
P. 10

•• Så här ska maskinen anslutas P. 11
•• Windows/Öppna programväljarskärmen 

(normalprocedur) P. 12
•• Windows/Installation av hjälpprogram 

P. 31
•• Macintosh/Installera skrivaren P. 35

Felsökning

•• Så här kontrollerar du maskinens IP-
adress P. 45

Datorns driftsmiljö

Innan du installerar nämnda programvara kontrollerar du att datorn uppfyller 
nedanstående krav: Den får inte användas med ett nätverk som bara använder 
IPv6. 

Windows

1. Operativsystem
Windows Vista, Windows Server 2008, Windows 7, Windows 8, Windows8.1, 
Windows 10 (eller senare, inbegriper 32-bitars/64-bitars version av 
operativsystemet), Windows Server 2012

•• Starter Edition och inbäddat OS stöds inte. Andra versioner och 
Service Pack stöds, men vi rekommenderar att du uppdaterar till 
senaste version av Service Pack. 

2. Typ av dator
IBM PC/AT-kompatibla maskinmodeller som är utrustade med ett nätverkskort 
kan användas med 10Base-T/100Base-TX/1000Base-T

•• Den kan användas med vissa modeller med trådlös LAN-funktion. 

3. Skärm
Rekommenderad visningskapacitet med upplösningen 1026 x 768 och 16-bitars 
färg eller högre

4. Övrig maskinvarumiljö
Miljö där ovanstående operativsystem fungerar

•• Administratörsbehörighet krävs för att följa den här 
användarhandboken, som att installera programvara och sedan göra 
inställningar. 
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Kontrollera först följande saker    Datorns driftsmiljö

Närliggande ämnen

•• "Software CD-ROM" som medföljer 
maskinen P. 6

•• CD-skiva som medföljer 
expansionssatsen P. 7

•• Villkor för användning av programvara 
P. 10

•• Så här ska maskinen anslutas P. 11
•• Windows/Öppna programväljarskärmen 

(normalprocedur) P. 12
•• Windows/Installation av hjälpprogram 

P. 31
•• Macintosh/Installera skrivaren P. 35

Felsökning

•• Så här kontrollerar du maskinens IP-
adress P. 45

Macintosh

1. Operativsystem
Mac OS X 10.4
Mac OS X 10.5
Mac OS X 10.6
Mac OS X 10.7
Mac OS X 10.8
Mac OS X 10.9
Mac OS X 10.10

•• Med Macintosh kan skrivaren bara användas om maskinen är 
ansluten till nätverket. Den kan inte användas för PC-Fax-drivrutin, 
skannerdrivrutin eller skrivarstatusövervakare 

2. Typ av dator/skärm/övrig maskinvara/miljö 
Miljö där ovanstående operativsystem fungerar (inklusive Macintosh med In-
tel-processorer)

Den kan användas med vissa modeller med trådlös LAN-funktion.
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Kontrollera först följande saker    Villkor för användning av programvara

Närliggande ämnen

•• "Software CD-ROM" som medföljer 
maskinen P. 6

•• CD-skiva som medföljer 
expansionssatsen P. 7

•• Datorns driftsmiljö P. 8
•• Villkor för användning av programvara 

P. 10
•• Så här ska maskinen anslutas P. 11
•• Windows/Öppna programväljarskärmen 

(normalprocedur) P. 12
•• Windows/Installation av hjälpprogram 

P. 31
•• Macintosh/Installera skrivaren P. 35

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41

Villkor för användning av programvara

Programvaran som beskrivs i användarhandboken kan användas om följande 
villkor har uppfyllts: 

Programvara för Windows

PCL6-skrivardrivrutin
Kan användas i standardtillstånd. 

PS-skrivardrivrutin, PPD-drivrutin
Kan användas i standardtillstånd.

•• PS3-expansionssatsen installeras som standard beroende på modell. 
Vissa funktioner fungerar bara om expansionssatsen för hårddisk har 
installerats.

PC-Fax-drivrutin
Kan användas i standardtillstånd.

•• En faxexpansionssats krävs för vissa modeller. 

Skannerdrivrutin, skrivarstatusövervakare
Kan användas i standardtillstånd.

Programvara för Macintosh

PPD-drivrutin
Kan användas i standardtillstånd.

•• PS3-expansionssatsen installeras som standard beroende på modell. 
Vissa funktioner fungerar bara om expansionssatsen för hårddisk har 
installerats.
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Kontrollera först följande saker    Så här ska maskinen anslutas

Närliggande ämnen

•• "Software CD-ROM" som medföljer 
maskinen P. 6

•• CD-skiva som medföljer 
expansionssatsen P. 7

•• Datorns driftsmiljö P. 8
•• Villkor för användning av programvara 

P. 10
•• Windows/Öppna programväljarskärmen 

(normalprocedur) P. 12
•• Windows/Installation av hjälpprogram 

P. 31
•• Macintosh/Installera skrivaren P. 35

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41

Så här ska maskinen anslutas

Här beskrivs hur du ansluter maskinen. 

Nätverksanslutning

Anslut en skärmad LAN-kabel till nätverkskontakten. 

Efter anslutningen och före installationen av programvaran ställer du in 
nätverket, t.ex. anger IP-adressen. Inställning av nätverket sker med hjälp av 
maskinens "Nätverksinställningar".

•• Vid fabriksinställningarna, när maskinen används i en DHCP-miljö, 
ställs den in så att en IP-adress automatiskt tilldelas. 

•• När maskinen används i en DHCP-miljö kanske IP-adressen ändras och 
det kanske inte går att skriva ut. Använd WINS-servern eller tilldela IP-
adressen så att skrivaren kan användas. 

•• Om du använder modeller med trådlöst LAN läser du medföljande 
användarhandbok om inställningarna. 
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Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)

Närliggande ämnen

•• "Software CD-ROM" som medföljer 
maskinen P. 6

•• Windows/Öppna programväljarskärmen 
(normalprocedur) P. 12

•• Installera Printer Status Monitor P. 32
•• Installera skannerdrivrutinen P. 33

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41
•• Problem med Windows P. 42

Windows/Öppna programväljarskärmen
(normalprocedur)

1.	 Starta "Software CD-ROM"

Sätt i "Software CD-ROM" i CD-enheten och dubbelklicka på ikonen [CD-ROM].

•• Om ikonen inte visas högerklickar du på startskärmen (eller svep 
uppåt från nederkanten) → Appfältet → [Alla appar] → [Dator] → 
Dubbelklicka på [CD-ROM].

•• När du använder Windows Vista/Server 2008/7 väljer du [Start] → 
[Dator] och dubbelklickar på ikonen CD-ROM.

2.	 Dubbelklicka på ikonen [INSTÄLLNING] ( )

Fönstret med LICENSAVTALET öppnas. 

•• Du kan visa LICENSAVTALET på ett annat språk genom att välja språk 
på språkmenyn. Om du vill installera programvaran på valt språk 
fortsätter du installationen med det språket valt.

3.	 Bekräfta innehållet och klicka på [Ja].

Skärmen [Viktigt!] visas.

4.	 Bekräfta innehållet och klicka på [Nästa].

Programväljarskärmen visas. För följande steg, se tillämplig procedur. 

•• Om du klickar på [Display Readme] ( ) visas information om 
programvaran som installeras. 

 STEG  1-5/5

P. 13▶▶Installation av skrivardrivrutin

P. 24▶▶Installera övrigt

P. 31▶▶Windows/Installation av hjälpprogram



13

Installation av skrivardrivrutin

Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)    Installation av skrivardrivrutin

・I den här handboken beskrivs skrivardrivrutinen. PC-Fax-drivrutinen installeras emellertid 
också på samma sätt.   

・
   

PS-skrivardrivrutin, PPD-drivrutin kan användas i standardkon�guration. PS3-expansionssatsen 
kan vara nödvändig beroende på vilken modell som används. 

Om standardinstallation eller avancerad installation används, sker installationen så här: Använd "
Avancerad installation" om du vill välja drivrutin och annars använder du "Anpassad installation".

※1 Installeras inte för PC-Fax-drivrutinen.

※2 Inställning av nätverket sker med hjälp av maskinens "Nätverksinställningar".

Meddelande

Installationen börjar här!　

Windows/Öppna programväljarskärmen 
(normalprocedur)

P. 14▶▶

P. 12▶▶

Standardinstallation
Installerar snabbt PCL6-skrivardrivrutinen.

P. 16▶▶Avancerad installation
Väljer vilken skrivardrivrutin som ska installeras. 

P. 18▶▶Anpassad installation

Detaljerad installation, t.ex. ange IP-adress eller IPP-funktion/
SSL-funktion. 

Så här ansluter du LPR direkt (automatisk sökning)

Skrivardrivrutin PCL6

Installera som standardskrivare Är installation ※1

Namn på skrivardrivrutin Kan inte ändra

Teckensnitt för PCL-skrivare Installerad

LPR direkt (automatisk sökning)

Välj mellan PCL6, PS, PPD

Är installation ※1

Kan inte ändra

Installerad ※2

Avancerad installationStandardinstallation
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Närliggande ämnen

•• Windows/Öppna programväljarskärmen 
(normalprocedur) P. 12 

•• Avancerad installation P. 16
•• Anpassad installation P. 18
•• Inställning för att dela skrivare P. 25

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41
•• Maskinen hittas inte P. 42
•• Så här kontrollerar du maskinens IP-

adress P. 45

Standardinstallation

1.	 Visa programväljarskärmen

Läs "Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur) P. 12" om hur 
du visar programväljarskärmen. 

2.	 Klicka på [Skrivardrivrutin]

När du installerar PC-Fax-drivrutinen klickar du på knappen [Utility 
Software.../Hjälpprogram] och sedan på [PC-Fax Driver/PC-Fax-drivrutin]. 

3.	 Klicka på [Standardinstallation]

Skrivare som är anslutna till nätverket identifieras.

4.	 Välj den här maskinen och klicka på [Nästa]

När du klickar på [Ange villkor] kan du ange maskinens namn (värdnamn) eller 
IP-adress, ändra timeout-tid samt söka.

Bekräftelseskärmen visas. 

Om det bara finns en instans av maskinen visas den här skärmen inte 
som ett resultat av sökningen.

STEG  1-4/8Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)    Installation av skrivardrivrutin    Standardinstallation
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Närliggande ämnen

•• Aktivera tillval och kringutrustning 
P. 28

•• Inställning för att dela skrivare P. 25

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41
•• Maskinen hittas inte P. 42
•• Så här kontrollerar du maskinens 

IP-adress P. 45

5.	 Bekräfta innehållet och klicka på [Nästa].

6.	 Följ anvisningarna på skärmen och gå vidare med 
installationen. 

Kontrollera innehållet på den visade skärmen. Klicka på [Nästa] för att gå vidare.  

Meddelandet om att installationen är klar visas. 

•• Om en säkerhetsvarning visas måste du klicka på [Installera]. 

7.	 Klicka på [Slutför] 

8.	 Klicka på [Stäng]

Nu är installationen klar.
När installationen är klar kanske ett meddelande visas där du uppmanas starta 
om datorn. I det här fallet klickar du på [Ja] och startar om datorn.

•• Efter installationen aktiverar du önskade alternativ och önskad 
kringutrustning. 

•• När skrivaren används som delad skrivare, installerar du 
skrivardrivrutinen på de andra datorerna.

STEG  5-8/8Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)    Installation av skrivardrivrutin    Standardinstallation
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Närliggande ämnen

•• Windows/Öppna programväljarskärmen 
(normalprocedur) P. 12

•• Standardinstallation P. 14
•• Anpassad installation P. 18
•• Installera övrigt P. 24

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41
•• Maskinen hittas inte P. 42
•• Så här kontrollerar du maskinens IP-

adress P. 45

Avancerad installation

1.	 Visa programväljarskärmen

Läs "Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur) P. 12" om hur 
du visar programväljarskärmen.

2.	 Klicka på [Skrivardrivrutin]

•• När du installerar PC-Fax-drivrutinen klickar du på knappen [Utility 
Software.../Hjälpprogram] och sedan på [PC-Fax Driver/PC-Fax-
drivrutin].

3.	 Klicka på [Avancerad installation] 

Skrivare som är anslutna till nätverket identifieras.

4.	 Välj den här maskinen och klicka på [Nästa]

När du klickar på [Ange villkor] kan du ange maskinens namn (värdnamn) eller 
IP-adress, ändra timeout-tid samt söka.

Om det bara finns en instans av maskinen visas den här skärmen inte 
som ett resultat av sökningen.

STEG  1-4/8Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)    Installation av skrivardrivrutin    Avancerad installation
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Närliggande ämnen

•• Standardinstallation P. 14
•• Anpassad installation P. 18
•• Installera övrigt P. 24

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41
•• Maskinen hittas inte P. 42

5.	  Bekräfta innehållet och klicka på [Nästa].

En skärm visas där du ska kontrollera skrivardrivrutinen. 

6.	  Välj skrivardrivrutin

Klicka på rutan för den skrivardrivrutin som ska installeras och markera sedan  
. Klicka sedan på [Nästa]. 

En skärm visas där du kan konfigurera skrivaren som normal skrivare. 

•• Om du installerar PC-Fax-drivrutinen visas inte den här skärmen. 

7.	 Välj någon och klicka på [Nästa]

Om du installerar flera skrivardrivrutiner väljer du en standardskrivare med 
[Standardskrivare:]. Om du inte vill att någon skrivare ska vara standardskrivare 
väljer du [Nej]. 

8.	 Följ anvisningarna på skärmen och gå vidare med 
installationen.

Läs "Standardinstallation P. 14" steg 6 och vidare. 

STEG  5-8/8Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)    Installation av skrivardrivrutin    Avancerad installation
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Anpassad installation

Använd Anpassad installation om du vill göra egna inställningar. Två olika installationssätt visas nedan: 

Även om skrivaren inte är på och inte kan sökas, kan du installera 

skrivardrivrutinen genom att ange maskinens namn (värdnamn) 

eller IP-adress. 

Använda IPP-funktionen eller SSL-funktionen 
för att skriva ut

Installera med angivna adresser

Om du använder IPP-funktionen, även om skrivaren är �ärrplacerad, kan den användas 

som en faxmaskin med högkvalitetsutskrift.  Om du använder SSL-funktionen samtidigt, 

kan krypterade data skickas. 

P. 19▶▶ P. 22▶▶

Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)    Installation av skrivardrivrutin    Anpassad installation
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Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)    Installation av skrivardrivrutin    Anpassad installation    Installera med angivna adresser

Närliggande ämnen

•• Windows/Öppna programväljarskärmen 
(normalprocedur) P. 12

•• Använda IPP-funktionen eller SSL-
funktionen för att skriva ut P. 22

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41
•• Så här kontrollerar du maskinens IP-

adress P. 45

Installera med angivna adresser

1.	 Visa programväljarskärmen

Läs "Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur) P. 12" om hur 
du visar programväljarskärmen.

2.	 Klicka på [Skrivardrivrutin]

•• När du installerar PC-Fax-drivrutinen klickar du på knappen [Utility 
Software.../Hjälpprogram] och sedan på [PC-Fax Driver/PC-Fax-
drivrutin].

3.	 Klicka på [Anpassad installation]

En skärm visas där du ska kontrollera hur skrivaren är ansluten.

4.	 Välj [LPR Direktutskrift (Ange adress)]

Välj [LPR Direktutskrift (Ange adress)] och klicka på [Nästa]. 
Adressinmatningsskärmen visas. 

5.	 Skriv in maskinens namn (värdnamn) eller IP-adress

Skriv in maskinens namn (värdnamn) eller IP-adress och klicka sedan på [Nästa]. 

Modellväljarskärmen visas.

STEG  1-5/13
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Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)    Installation av skrivardrivrutin    Anpassad installation    Installera med angivna adresser

Närliggande ämnen

•• Använda IPP-funktionen eller SSL-
funktionen för att skriva ut P. 22

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41

6.	 Välj modell och klicka på [Nästa]

En skärm visas där du ska kontrollera skrivardrivrutinen.

7.	 Välj skrivardrivrutin

Klicka på rutan för skrivardrivrutin och markera . 

En skärm visas där du kan konfigurera skrivaren som normal skrivare.

•• Om du installerar PC-Fax-drivrutinen visas inte den här skärmen.

8.	 Välj någon och klicka på [Nästa]

Om du installerar flera skrivardrivrutiner väljer du vilken drivrutin som ska 
installeras som [Standardskrivare:]. Om du inte vill att skrivaren ska vara 
standardskrivare väljer du [Nej].
Skrivarnamnsskärmen visas.

9.	 Klicka på [Nästa]

Om du vill ändra skrivarnamn skriver du det igen och klickar på [Nästa]. 
En skärm visas där du kan kontrollera visade teckensnitt. 

10.	 Välj något och klicka på [Nästa]

Om PCL6-skrivardrivrutinen inte installerats (när du installerat PS- eller PPD-
drivrutinen), väljer du [Nej] och klickar på [Nästa]. 

•• Om du installerar PC-Fax-drivrutinen visas inte den här skärmen.

STEG  6-10/13
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Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)    Installation av skrivardrivrutin    Anpassad installation    Installera med angivna adresser

Närliggande ämnen

•• Använda IPP-funktionen eller SSL-
funktionen för att skriva ut P. 22

•• Aktivera tillval och kringutrustning 
P. 28

•• Ändra portar P. 29

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41

11.	 Följ anvisningarna på skärmen och gå vidare med 
installationen.

Kontrollera innehållet på den visade skärmen. Klicka på [Nästa] för att gå vidare. 

Meddelandet om att installationen är klar visas.

•• Om en säkerhetsvarning visas måste du klicka på [Installera].

12.	 Klicka på [Slutför]

Programväljarskärmen visas.

13.	 Klicka på [Stäng]

Nu är installationen klar.

När installationen är klar kanske ett meddelande visas där du uppmanas starta 
om datorn. I det här fallet klickar du på [Ja] och startar om datorn.

•• Efter installationen aktiverar du önskade alternativ och önskad 
kringutrustning.

STEG  11-13/13
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Närliggande ämne

•• Windows/Öppna programväljarskärmen 
(normalprocedur) P. 12

•• Installera med angivna adresser P. 19

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41

Använda IPP-funktionen eller SSL-funktionen för att skriva ut

Om du vill använda SSL-funktionen ställer du in "SSL-inställningar" på maskinen. 
Mer information finns i användarhandboken som du hämtar från maskinens 
webbsida.

1.	 Visa programväljarskärmen

Läs "Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur) P. 12" om hur 
du visar programväljarskärmen.

2.	 Klicka på [Skrivardrivrutin]

När du installerar PC-Fax-drivrutinen klickar du på knappen [Utility 
Software.../Hjälpprogram] och sedan på [PC-Fax Driver/PC-Fax-drivrutin].

3.	 Klicka på [Anpassad installation]

En skärm visas där du ska kontrollera hur maskinen är ansluten.

4.	 Välj [IPP (Stöder SSL)] och klicka på [Nästa]

Skärmen för inställning av proxyserver visas.

5.	 Ställ in proxyservern

När du skriver ut via proxyservern ställer du in så här:
1) Välj [Skriv ut via proxyservern]. 
2) Ange "Adress" och "Portnummer" och klicka sedan på [Nästa]. 

URL-adresskärmen visas.

STEG  1-5/7Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)    Installation av skrivardrivrutin    Anpassad installation    Använda IPP-funktionen eller SSL-funktionen för att skriva ut
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Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)    Installation av skrivardrivrutin    Anpassad installation    Använda IPP-funktionen eller SSL-funktionen för att skriva ut

Närliggande ämnen

•• Installera med angivna adresser P. 19
•• Aktivera tillval och kringutrustning 

P. 28

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41
•• Så här kontrollerar du maskinens IP-

adress P. 45

6.	 Ange maskinens URL-adress i "URL för den 
multifunktionella maskinen"

Skriv in maskinens URL enligt nedanstående format (single byte) och klicka 
sedan på [Nästa]. 
•• Standard: http://<Maskinens domännamn eller IP-adress>:631※1/ipp

•• Om SSL används: https://<Maskinens domännamn eller IP-
adress>:<Portnummer※2>/ipp

※1 Vanligtvis skriver du "631" som portnummer. Om maskinens IPP-portnummer 
har ändrats skriver du in detta nummer. 
※2 Portnumret och det närmast föregående":"(kolon) kan vanligtvis inte 
utelämnas. Om maskinens IPP-portnummer har ändrats skriver du in detta 
nummer.

•• URL-sökning och automatisk inmatning är möjlig när maskinen och 
datorn är anslutna till samma LAN. 
1) När du klickar på [Sök] visas URL-skärmen. 
2) Välj och klicka på [OK]. URL-adressen matas in automatiskt. 

7.	 Följ anvisningarna på skärmen och gå vidare med 
installationen.

Mer information finns i Steg 6 i "Installera med angivna adresser P. 19". 
Nu är installationen klar.

•• Efter installationen aktiverar du önskade alternativ och önskad 
kringutrustning.

STEG  6-7/7
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Installera övrigt

Metoden att dela skrivare med fler datorer anslutna via LAN, och aktivera tillval och kringutrustning efter installationen, beskrivs. 

Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)    Installera övrigt

Aktivera tillval och kringutrustning   

När skrivardrivrutinen har installerats, aktiveras inställningar av tillval 

eller pappersstorlek. 

　

Ändra portar   

När maskinens IP-adress ändras måste du ändra porten.  　

Utföras före eller efter installation

Windows/Öppna programväljarskärmen 
(normalprocedur) P. 12▶▶

P. 29▶▶

P. 28▶▶

P. 25▶▶Inställning för att dela skrivare　
Du kan skriva ut från �er datorer som är anslutna via LAN. 

P. 27▶▶Installera endast drivrutinen
Även om skrivaren inte är ansluten till LAN, är det möjligt att installera 

skrivardrivrutinen.
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Närliggande ämnen

•• Så här ska maskinen anslutas P. 11
•• Windows/Öppna programväljarskärmen 

(normalprocedur) P. 12

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41
•• Problem med Windows P. 42

Inställning för att dela skrivare

När du använder en skrivare eller dator med PC-Fax installerad som skrivarserver, 
installerar du skrivardrivrutinen på klientdatorn:

•• I det här avsnittet kallas den dator som är ansluten direkt till den här maskinen 
skrivarserver, och datorer på samma nätverk, som inte är skrivarserver, kallas 
klienter. 

•• Information om hur du ställer in skrivarserversidan finns i användarhandböcker 
för operativsystemet eller i hjälpavsnitten. 

•• PC-Fax-skrivardrivrutinen kan också ställas in för delning, med samma 
procedurer som skrivardrivrutinen. 

•• Be nätverksadministratören om namn på servern på nätverket och namn på 
den här skrivaren. 

1.	 Visa programväljarskärmen

Läs "Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur) P. 12" om hur 
du visar programväljarskärmen.

2.	 Klicka på [Skrivardrivrutin]

När du installerar PC-Fax-drivrutinen klickar du på knappen [Utility 
Software.../Hjälpprogram] och sedan på [PC-Fax Driver/PC-Fax-drivrutin].

3.	 Klicka på [Anpassad installation]

En skärm visas där du ska kontrollera anslutningen.

STEG  1-3/7Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)    Installera övrigt    Inställning för att dela skrivare
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Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)    Installera övrigt    Inställning för att dela skrivare

Närliggande ämnen

•• Så här ska maskinen anslutas P. 11
•• Windows/Öppna programväljarskärmen 

(normalprocedur) P. 12
•• Installera med angivna adresser P. 19

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41
•• Problem med Windows P. 42
•• Så här kontrollerar du maskinens IP-

adress P. 45

4.	 Välj [Använd en befintlig port]. 

Välj [Använd en befintlig port] och klicka på [Nästa]. 

Portväljarskärmen visas.

5.	 Välj port

Skrivarnamnsvalsskärmen visas.

6.	 Välj skrivarnamn i listan

Välj skrivare i listan som ställts in som delad skrivare från skrivarserversidan, och 
klicka sedan på [Nästa]. 

•• Om du installerar PC-Fax-drivrutinen visas inte den här proceduren. 
Gå till nästa steg. 

7.	 Fortsätt med installationen

Följ stegen 6-13 i "Installera med angivna adresser P. 19", och fortsätt med 
installationen
Installera, på klientsidans dator, samma skrivardrivrutinsserver som på 
skrivarserversidan. Nu är installationen klar.

STEG  4-7/7
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Närliggande ämnen

•• Windows/Öppna programväljarskärmen 
(normalprocedur) P. 12

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41
•• Problem med Windows P. 42

Installera endast drivrutinen

Det går inte att installera bara drivrutinen på en PC-faxdrivrutin. Menyn visar bara 
skrivardrivrutinen. 

1.	 Visa programväljarskärmen

Läs "Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur) P. 12" om hur 
du visar programväljarskärmen.

2.	 Klicka på [Skrivardrivrutin]

3.	 Klicka på [Anpassad installation]

En skärm visas där du ska kontrollera anslutningen.

4.	 Välj [Anslut till denna dator]. 

Välj [Anslut till denna dator] och klicka sedan på [Nästa]. Bekräftelseskärmen 
visas.

5.	 Bekräfta innehållet på skärmen och klicka på [Nästa]

Installationen börjar. Klicka på [OK] när installationen är klar. 

•• Om en säkerhetsvarning visas måste du klicka på [Installera].

STEG  1-5/5Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)    Installera övrigt    Installera endast drivrutinen
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Närliggande ämnen

•• Windows/Öppna programväljarskärmen 
(normalprocedur) P. 12

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41
•• Problem med Windows P. 42
•• Maskinens tillval och kringutrustning 

kan inte ställas in automatiskt P. 42
•• Jag vill kontrollera kringutrustningens 

status P. 45

Aktivera tillval och kringutrustning

1.	 Visa [Enhet och skrivare] 

Högerklicka på startskärmen (eller svep uppåt från nederkanten) → Appfältet → 
Klicka på [Alla program] → [Kontrollpanelen] → [Maskinvara och ljud] → [Enhet 
och skrivare]. 

•• För Windows Vista/Server 2008/7: klicka på [Start] → [Kontrollpanelen] 
→ [Maskinvara och ljud] → [Enhet och skrivare]. 

2.	 Visa skrivarens egenskapsskärm

Högerklicka på maskinens ikon för skrivardrivrutin och välj [Egenskaper för 
skrivare]. 

3.	 Klicka på fliken [Konfiguration]

4.	 Klicka på [Automatisk konfiguration]

Maskinens status identifieras och automatisk inställning utförs. Dessutom 
genereras automatiskt, beroende på denna status, en avbildning av maskinen 
som visas på skrivardrivrutinens inställningsskärm. 

5.	 Klicka på [OK] på skärmen för skrivaregenskaper

•• När du använder PPD-drivrutinen, och när skärmen för 
skrivaregenskaper visas i steg 2, följer du nedanstående steg: 
1) Klicka på fliken [Enhetsinställningar]. 
2) Kontrollera status för maskinens kringutrustning och ställ in 
alternativen. Alternativ som ska ställas in och metoden varierar 
beroende på vilken operativsystemsversion du använder. 

STEG  1-5/5Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)    Installera övrigt    Aktivera tillval och kringutrustning
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Närliggande ämnen

•• Windows/Öppna programväljarskärmen 
(normalprocedur) P. 12

Felsökning

•• Problem med Windows P. 42
•• Så här kontrollerar du maskinens IP-

adress P. 45

Ändra portar

1.	 Visa [Enhet och skrivare]

Högerklicka på startskärmen (eller svep uppåt från nederkanten) → Appfältet → 
Klicka på [Alla program] → [Kontrollpanelen] → [Maskinvara och ljud] → [Enhet 
och skrivare].

•• För Windows Vista/Server 2008/7: klicka på [Start] → [Kontrollpanelen] 
→ [Maskinvara och ljud] → [Enhet och skrivare].

2.	 Visa skrivarens egenskapsskärm

Högerklicka på maskinens ikon för skrivardrivrutin och välj [Egenskaper för 
skrivare].

3.	 Lägg till eller ändra port

Klicka på fliken [Port] och klicka sedan på [Lägg till port]. 
Porttypsväljarskärmen visas.

•• Om du vill ändra till en befintlig port väljer du port i listan och klickar 
på [Tillämpa]. 

4.	 Välj [Standard-TCP/IP-port]

Välj [Standard-TCP/IP-port] och klicka sedan på [Ny port]. 

5.	 Klicka på [Nästa]

Skärmen Lägg till port visas.

6.	 Skriv in maskinens IP-adress. 

Skriv in maskinens namn (värdnamn) eller IP-adress och klicka sedan på [Nästa].

Skärmen "Ytterligare portinformation" visas. 

STEG  1-6/11Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)    Installera övrigt    Ändra portar
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Felsökning

•• Problem med Windows P. 42
•• Så här kontrollerar du maskinens IP-

adress P. 45

Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)    Installera övrigt    Ändra portar

7.	 Välj [Anpassad] och klicka på [Nästa]

Portinställningsskärmen visas.

8.	 Ställ in porten

Välj något av nedanstående och klicka på [OK]. 
•• [Protokoll] Raw / [Portnummer] 9100
•• [Protokoll] LPR / [Könamn] lp

9.	 Klicka på [Nästa] på steg 4-skärmen

10.	 Klicka på [Slutför]

11.	 Klicka på [Stäng] på steg 1-skärmen

•• När du använder en port som skapats med "Standard-TCP/IP-port" 
(OS-standard), klickar du på [Konfigurera port...] på steg 3-skärmen 
och avmarkerar rutan [SNMP-status är aktiverad] . Om den är 
markerad  kanske skrivaren inte fungerar på rätt sätt. 

STEG  7-11/11
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Windows/Installation av hjälpprogram

I det här avsnittet beskrivs hur du installerar program så att maskinen blir enklare att använda. 

Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)    Windows/Installation av hjälpprogram

Windows/Öppna programväljarskärmen 
(normalprocedur) P. 12▶▶ P. 32▶▶Installera Printer Status Monitor　

Det är möjligt att kontrollera utskriftsstatus, eventuell efterbehandlare, pappersstorlek 
och återstående mängd papper på datorn.

※ Kan endast användas vid anslutning till LAN.   

Installera PC-Fax-drivrutin　
När du installerar PC-Fax-drivrutinen klickar du på knappen [Utility Software.../
Hjälpprogram] och sedan på [PC-Fax Driver/PC-Fax-drivrutin]. 

P. 33▶▶Installera skannerdrivrutin　
Kan skanna bilder direkt från ett TWAIN-standardprogram. 
※Kan endast användas vid anslutning till LAN.
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Närliggande ämnen

•• "Software CD-ROM" som medföljer 
maskinen P. 6

•• Datorns driftsmiljö P. 8
•• Villkor för användning av programvara 

P. 10
•• Windows/Öppna programväljarskärmen 

(normalprocedur) P. 12

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41
•• Problem med Windows P. 42
•• Så här ska maskinen ställas in P. 45

Installera Printer Status Monitor

Statusövervakaren kan inte användas om IPP-funktionen används. 

1.	 Visa programväljarskärmen

Läs "Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur) P. 12" om hur 
du visar programväljarskärmen.

2.	 Klicka på [Hjälpprogram...]

3.	 Klicka på [Printer Status Monitor]

Klicka på [Display Readme] före installationen och bekräfta programmets 
information. 

4.	 Följ anvisningarna på skärmen och gå vidare med 
installationen.

Bekräfta innehållet på skärmen och klicka på [Nästa]. 
Meddelandet om att installationen är klar visas.

5.	 Klicka på [Slutför]

Välj [Registrera vid start] och klicka på [Slutför]. Skrivarstatusövervakaren startar 
automatiskt när datorn startar. 

6.	 Stäng programväljarskärmen

Klicka på [Stäng]. 
Nu är installationen klar.
När installationen är klar kanske ett meddelande visas där du uppmanas starta 
om datorn. I det här fallet klickar du på [Ja] och startar om datorn.

•• Mer information finns i hjälpen. 
•• Välj i tur och ordning: Windows [Start] → [Alla program] → [SHARP 

skrivarstatusövervakare] → [Hjälp]. 
•• I Windows 8/8.1/Server 2012 ska du högerklicka i startfönstret (eller 

dra uppåt från nederkanten). Sedan väljer du [Aktivitetsfältet] → [Alla 
program] → [Hjälp] i menyn SHARP Printer Status Monitor.

STEG  1-6/6Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)    Windows/Installation av hjälpprogram    Installera statusövervakare   
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Närliggande ämnen

•• "Software CD-ROM" som medföljer 
maskinen P. 6

•• Datorns driftsmiljö P. 8
•• Villkor för användning av programvara 

P. 10
•• Windows/Öppna programväljarskärmen 

(normalprocedur) P. 12

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41
•• Problem med Windows P. 42
•• Så här ska maskinen ställas in P. 45
•• Så här kontrollerar du maskinens IP-

adress P. 45

Installera skannerdrivrutinen

1.	 Visa programväljarskärmen

Läs "Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur) P. 12" om hur 
du visar programväljarskärmen.

2.	 Klicka på [Hjälpprogram...]

3.	 Klicka på [Skannerdrivrutin (TWAIN)]

Klicka på [Display Readme] före installationen och läs programmets information.

4.	 Följ anvisningarna på skärmen och gå vidare med 
installationen.

Meddelandet om att installationen är klar visas.

5.	 Klicka på [OK]

6.	 Klicka på [Stäng] på steg 3-skärmen

Ett meddelande visas där du ombeds starta om. I det här fallet klickar du på [Ja] 
och startar om datorn.

7.	 Visa skärmen [Välj enhet]

Klicka på ikonen [Välj enhet] på startskärmen. 

•• Klicka på följande om du använder Windows Vista/Server 2008/7/10: 
[Start] → [Alla program] → [SHARP MFP TWAIN K] → [Välj enhet]. 

•• I Windows 8/8.1/Server 2012 ska du högerklicka i startfönstret (eller dra uppåt 
från nederkanten). Sedan väljer du [Aktivitetsfältet] → [Alla program] → 
[SHARP MFP TWAIN K] → [Välj enhet] i menyn SHARP Printer Status Monitor.

8.	 Klicka på [Sök]

Om du vet IP-adressen anger du den genom att klicka på [Inmatning...]. 

Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)    Windows/Installation av hjälpprogram    Installera skannerdrivrutinen    STEG  1-8/10
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Windows/Öppna programväljarskärmen (normalprocedur)    Windows/Installation av hjälpprogram    Installera skannerdrivrutinen   

Närliggande ämnen

•• "Software CD-ROM" som medföljer 
maskinen P. 6

•• Datorns driftsmiljö P. 8
•• Villkor för användning av programvara 

P. 10
•• Windows/Öppna programväljarskärmen 

(normalprocedur) P. 12

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41
•• Problem med Windows P. 42
•• Så här ska maskinen ställas in P. 45
•• Så här kontrollerar du maskinens IP-

adress P. 45

9.	 Välj maskinens IP-adress.

Välj maskinens IP-adress på menyn "Adress" och klicka på [OK]. 

•• Kontakta systemadministratören (nätverksadministratören) om du vill 
få IP-adressen.

•• Du kan själv ange maskinens namn (värdnamn) eller IP-adress i 
[Adress].

•• Om portnumret som används av skannerfunktionen har ändrats 
anger du ":" (kolon) och portnumret efter IP-adressen (detta behövs 
inte i andra situationer).

10.	 Klicka på [OK]

Inställningen av skannerdrivrutinen är klar. 

STEG  9-10/10
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Macintosh/Installera skrivaren

I det här avsnittet beskrivs hur du installerar och ställer in skrivardrivrutinen när du använder maskinen i en Macintosh-miljö. 

Macintosh/Installera skrivaren  

・En PS3-expansionssats kan vara nödvändig, beroende på vilken modell som används.
・Du kan inte använda skannerdrivrutinen, PC-Fax-drivrutinen, skrivarstatusövervakaren.

Varning

Installera skrivardrivrutinen på Mac OS X
Installerar den PPD-drivrutin som är nödvändig för att skriva ut från en Macintosh-dator.

Använda IPP-funktionen för att skriva ut

Du kan använda maskinen som en fax genom att skriva ut data på 
en �ärrplacerad maskin. 

P. 36▶▶ P. 39▶▶
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Närliggande ämnen

•• "Software CD-ROM" som medföljer 
maskinen P. 6

•• Datorns driftsmiljö P. 8
•• Villkor för användning av programvara 

P. 10

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41
•• Felsökning med Macintosh P. 44
•• Så här ska maskinen ställas in P. 45

Installera skrivardrivrutinen på Mac OS X

1.	 Starta "Software CD-ROM"

1) Sätt i "Software CD-ROM" i CD-enheten
2) Dubbelklicka på ikonen [CD-ROM] på skrivbordet

2.	 Dubbelklicka på mappen [Mac OS X]

Läs "ReadMe First" före installationen. "ReadMe First" finns i mappen [Swedish]  
i mappen [Readme].

3.	 Dubbelklicka på mappen som motsvarar 
operativsystemets version.

4.	 Dubbelklicka på ikonen [MX-C37]

Skärmen [Installeraren för MX-C37] visas. 

5.	 Klicka på [Fortsätt]

Skärmen med licensavtalet visas.

6.	 Bekräfta innehållet och klicka på [Fortsätt]

Du tillfrågas om du samtycker till villkoren.

•• Du kan ändra språk på språkmenyn.

7.	 Klicka på [Godkänns]

"Standardinstallation" visas.

Macintosh/Installera skrivaren    Installera skrivardrivrutinen på Mac OS X STEG  1-7/17



37

Macintosh/Installera skrivaren    Installera skrivardrivrutinen på Mac OS X

Närliggande ämnen

•• "Software CD-ROM" som medföljer 
maskinen P. 6

•• Datorns driftsmiljö P. 8
•• Villkor för användning av programvara 

P. 10
•• Använda IPP-funktionen för att skriva ut 

P. 39

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41
•• Felsökning med Macintosh P. 44
•• Så här ska maskinen ställas in P. 45

8.	 Klicka på [Installera]

När godkännandeskärmen visas anger du lösenord och klickar på [OK]. 
Meddelandet om att installationen är klar visas.

9.	 Klicka på [Stäng]

Nu är installationen klar.
Sedan ställer du in PPD-drivrutinen. 

10.	 Visa skärmen [Skrivare och skanner] 

Klicka på [Systeminställningar] på Apple-menyn och välj sedan [Skrivare och 
skanner]. 

•• Med Mac OS X 10.4 - 10.8 väljer du [Skrivare och fax] eller [Skrivare 
och skanner] i [Systeminställningar]. 

11.	 Klicka på [+]

Skärmen [Lägg till] visas.

•• Med Mac OS X 10.4 visar du skärmen [Lägg till] och gör så här: 
1) Välj [Verktygsprogram] på menyn [Överför]
2) Välj [Skrivarinställningsverktyg]
3) Klicka på [Lägg till]

12.	 Klicka på [Förval]

Med Mac OS X 10.4 klickar du på ikonen [Förval]. 

13.	 Klicka på maskinens modell.

Modellnamnet visas vanligtvis så här: 
<Modellnamn> (<Serienummer>) 

14.	 Klicka på vald PPD-drivrutin

Maskinens PPD-drivrutin väljs automatiskt. Kontrollera att PPD-drivrutinen för 
din modell har valts. 

STEG  8-14/17
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Macintosh/Installera skrivaren    Installera skrivardrivrutinen på Mac OS X

Närliggande ämnen

•• "Software CD-ROM" som medföljer 
maskinen P. 6

•• Villkor för användning av programvara 
P. 10

•• Datorns driftsmiljö P. 8
•• Använda IPP-funktionen eller SSL-

funktionen för att skriva ut P. 22

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41
•• Felsökning med Macintosh P. 44
•• Så här ska maskinen ställas in P. 45

15.	 Klicka på [Lägg till]

•• Med Bonjour visas skärmen "Installerbara alternativ". Markera maskinens 
kringutrustning och klicka på [Fortsätt]. 

•• PPD-drivrutinen har installerats i följande mapp på startdisken. 
•• [Library] - [Printers] - [PPDs] - [Contents] - [Resources]*  

* Mac OS X v10.4: [Resources] - [en.lproj]

16.	 Visa skrivarinformation

Klicka på [Alternativ och förbrukningsmateriel] och sedan på fliken [Alternativ]. 

•• Med Mac OS X 10.5 - 10.9 väljer du [Alternativ och 
förbrukningsmateriel] → [Drivrutin]. 

•• Med Mac OS X 10.4 klickar du på maskinnamnet och sedan på [Visa 
info]. 

17.	 Matcha maskinens produktkonfiguration

Om maskinens konfiguration identifierats automatiskt kontrollerar du att 
inställningarna är rätt. 

Om de är fel, eller det är nödvändigt att ställa in dem manuellt, gör du så här: 
1) Välj kringutrustning som är ansluten till maskinen
2) Klicka på [OK]

Med Mac OS X 10.4 klickar du på [Installerbara alternativ] och därefter 
väljer du kringutrustning som är ansluten till maskinen och sedan klickar 
du på [Utför ändringar]. 

Inställningen är klar.
•• Du kan kontrollera status för kringutrustning som är ansluten till 

maskinen genom att skriva ut [Lista över alla användarinställningar] 
från systeminställningarna. Välj antalet fack för [Pappersmatare]. 

•• Skriva ut [Lista över alla användarinställningar]: [Systeminställningar] 
→ [Listutskrift] → [Lista] 

•• Om problem uppstår på grund av det installerade teckensnittet tar du 
omedelbart bort teckensnittet från systemet. 

STEG  15-17/17
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Macintosh/Installera skrivaren    Använda IPP-funktionen för att skriva ut

Närliggande ämnen

•• "Software CD-ROM" som medföljer 
maskinen P. 6

•• Datorns driftsmiljö P. 8
•• Villkor för användning av programvara 

P. 10
•• Installera skrivardrivrutinen på Mac OS X 

P. 36

Felsökning

•• Det går inte att installera P. 41
•• Felsökning med Macintosh P. 44
•• Så här ska maskinen ställas in P. 45

Använda IPP-funktionen för att skriva ut

1.	 Visa skärmen [Skrivare]

Du visar skärmen genom att utföra steg 10-13 på sidan 37 "Installera 
skrivardrivrutinen på Mac OS X". 

2.	 Klicka på ikonen [IP]

Med Mac OS X 10.4 klickar du på ikonen [IP-skrivare]. 

3.	 Välj [IPP] för [Protokoll]

4.	 Ange [Adress]

Skriv in maskinens IP-adress eller domännamn. 

5.	 Ange [ipp] i [Kö]

6.	 Välj "Använd"

Välj [Välj skrivarprogramvara] vid [Använd] och klicka sedan på din modells PPD-
drivrutin. 

•• Med Mac OS X 10.5 - 10.7 väljer du [Välj drivrutin som ska användas] 
vid "Skriv ut med".

•• Med Mac OS X 10.4 väljer du [Sharp] vid "Skriv ut med" och sedan 
klickar du på din modells PPD-drivrutin. 

7.	 Klicka på [Lägg till]

När skärmen "Installerbara alternativ" visas kontrollerar du att inställningarna är 
rätt och klickar sedan på [Fortsätt] eller [OK]. 

8.	 Fortsätt med inställningen

Mer information "Installera skrivardrivrutinen på Mac OS X P. 36" finns  
i steg 7-9.

STEG  1-8/8
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Felsökning  

Felsökning

I det här avsnittet beskrivs vanliga problem, frågor och lösningar vid installation av skrivardrivrutin och 
programvara. 

Problem med installation (Windows/Macintosh) P. 41

•• Det går inte att installera P. 41

Problem med Windows P. 42
•• Maskinen hittas inte P. 42
•• Maskinens tillval och kringutrustning kan inte ställas in automatiskt P. 42
•• Jag vill ta bort en programvara P. 43

Felsökning med Macintosh P. 44
•• Maskinen hittas inte P. 44
•• Jag vill ta bort en programvara P. 44

Så här ska maskinen ställas in P. 45
•• Så här kontrollerar du maskinens IP-adress P. 45
•• Jag vill kontrollera kringutrustningens status P. 45
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Felsökning  

Problem med installation (Windows/Macintosh)

!! Det går inte att installera

CHECK1 Finns det tillräckligt med ledigt utrymme på hårddisken? 

Lösning Ta bort onödiga filer och program för att öka minnesutrymmet på hårddisken.

CHECK2 Använder du ett operativsystem som inte kan användas med programvaran?

Lösning Kontrollera att programvaran kan köras på operativsystemet.

⇒ "Datorns driftsmiljö P. 8", "Villkor för användning av programvara P. 10"
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Felsökning  

Problem med Windows

!! Maskinen hittas inte

CHECK1 Är datorn ansluten till samma nätverk som maskinen? 

Lösning Datorn och maskinen måste vara anslutna till samma nätverk. Om de 
är anslutna till olika delnätverk klickar du på [Ange villkor] och anger 
maskinens namn (värdnamn) eller IP-adress och söker igen. 

CHECK2 Är datorn och maskinen anslutna på rätt sätt? 

Lösning Kontrollera att datorns nätverkskontakt och maskinen är anslutna på 
rätt sätt.  Kontrollera också nätverkskabelns hubbsida. 
⇒ "Så här ska maskinen anslutas P. 11"

CHECK3 Är skrivaren påslagen? 

Lösning Den kommer bara att hittas om den är påslagen. Om skrivaren inte är 
påslagen slår du på huvudströmbrytaren och sedan [Strömbrytare] för 
att söka efter maskinen igen. 

!! Maskinens tillval och kringutrustning kan inte ställas in automatiskt

CHECK I så fall får du göra inställningarna manuellt. 

•• Ställa in tillval ⇒ Aktivera tillval och kringutrustning P. 28

Lösning Kontrollera status för monterad kringutrustning genom att följa anvisningarna nedan. 
1) �Skriv ut "Lista Över Alla Användarinställningar" i maskinens inställningar och 

kontrollera inställningarna för kringutrustning och fack.
Om du vill skriva ut "Lista Över Alla Användarinställningar" knackar du på 
[Inställningar] och sedan på fliken [Status] → [Listutskrift (Användare)] → [Lista Över 
Alla Användarinställningar].
[Alternativ för pappersmatare] ställer in antalet fack för maskinen.

2) För [Papperskassett Inställningar], [Registrering av papperstyp] och [Inställning för 
tandemkoppling] klickar du på respektive knapp och kontrollerar inställningarna.
Registrering av papperskassett: I maskinens systeminställningar tillämpas 
inställningarna i [Papperskassett Inställningar]. Ange pappersstorlek och typ som 
har angetts för respektive fack.
Registrering av papperstyp: I maskinens systeminställningar tillämpas 
inställningarna i [Registrering av papperstyp]. Om namnet på användaren har 
ändrats anger du det nya namnet.
Inställning för tandemkoppling: I maskinens systeminställningar (för administratör) 
anger du inställningen (klientdator IP-adress) för [Enhetsstyrning] → [Inställning 
för tandemkoppling]. [Inställning för tandemkoppling] kan anges med [LPR 
Direktutskrift (Specificera adress/automatisk sökning)] på skärmen [Anpassad 
installation] (om den är installerad).
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Felsökning  

!! Jag vill ta bort en programvara

CHECK Följ anvisningarna nedan om du vill ta bort skrivardrivrutinen 
och programvaran som har installerats med 
installationsprogrammet. 

Lösning 1) Högerklicka på startskärmen (eller svep uppåt från 
nederkanten och klicka sedan på → Appfältet → [Alla appar] 
→ [Kontrollpanelen]. 
2) Klicka på [Avinstallera ett program].
3) Välj drivrutin eller program som ska tas bort från listan och 
ta bort.
4) Starta om datorn.
Mer information finns i användarhandboken eller hjälpen till 
operativsystemet. 
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Felsökning  

Felsökning med Macintosh

!! Maskinen hittas inte

CHECK1 Är skrivaren påslagen?

Lösning Den kommer bara att hittas om den är påslagen. Om skrivaren inte är påslagen slår du 
på huvudströmbrytaren och sedan [Strömbrytare]. 

CHECK2 Är datorn och maskinen anslutna på rätt sätt?

Lösning Kontrollera att datorns nätverkskontakt och maskinen är anslutna på rätt sätt. 
Kontrollera också nätverkskabelns hubbsida.
⇒ "Så här ska maskinen anslutas P. 11"

!! Jag vill ta bort en programvara

CHECK1 Är skrivaren påslagen?

Lösning Ta bort skrivaren som använder maskinens PPD-drivrutinen från listan. Visa 
skrivarlistan ⇒ "Installera skrivardrivrutinen på Mac OS X P. 36"
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Felsökning  

Så här ska maskinen ställas in

!! Så här kontrollerar du maskinens IP-adress

CHECK1 Du kan kontrollera maskinens IP-adress genom att skriva ut Lista Över Alla 
Användarinställningar. 

Lösning Om du vill skriva ut "Lista Över Alla Användarinställningar" knackar du på 
[Inställningar], fliken → [Status] → [Listutskrift (Användare)] → [Lista Över Alla 
Användarinställningar].

!! Jag vill kontrollera kringutrustningens status

CHECK Kontrollera status för kringutrustning genom att följa anvisningarna nedan: 

Lösning "Lista Över Alla Användarinställningar" skrivs ut. Om du vill skriva ut Lista Över Alla 
Användarinställningar i maskinens inställningar knackar du på [Inställningar], fliken 
→ [Status] → [Listutskrift (Användare)] → [Lista Över Alla Användarinställningar]. 
[Alternativ för pappersmatare] ställer in antalet fack för maskinen.




